Warunki korzystania z Serwisu iWisher.pl

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin niniejszy okresla zasady korzystania z Serwisu iWisher.pl prowadzonego
przez Administratora tego Serwisu, tj. iWisher Spdtke z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Lublinie (20-262), przy ul. Bohdana Dobrzanskiego 1,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin-
Wschod w Lublinie, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000550086, posiadajaca NIP 9462652115 oraz REGON
36107575100000, ktérej kapitat zaktadowy wynosi 852.000,00 zi, adres strony
internetowej: www.iwisher.pl, adres email: info@iwisher.pl

Regulamin okresla w szczegdlnosci prawa i obowigzki Uzytkownikéw, Uczestnikdéw
iWisha oraz prawa, obowigzki i zakres odpowiedzialnosci Administratora i Partneréw.

Niniejszy Regulamin zostat wydany na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, w
szczegolnosci z uwzglednieniem:

1) ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng (Dz. U.
z 2013 r. poz. 1422);

2) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2014
r. poz. 1182);

3) ustawy z dnia 14 marca 2014 r. o zasadach prowadzenia zbiérek publicznych
(Dz. U. nr 498).

Warunkiem korzystania z Serwisu jest zarejestrowanie sie w Serwisie i zatozenie Konta
Uzytkownika, a takze zawarcie umowy z Instytucjg Pienigdza Elektronicznego w
zakresie ustug ptatniczych. Warunkiem korzystania z Serwisu przez Partnera jest
zarejestrowanie sie w Serwisie oraz zawarcie Warunkéw Wspotpracy B2B, a takze
zatozenie Panelu Partnera oraz zawarcie umowy z Instytucjq Pieniadza Elektronicznego
w zakresie ustug ptatniczych. Rejestracja w Serwisie wymaga zapoznania sie z trescig
Regulaminu wraz z zatgcznikami, Politykg prywatnosci, a takze Umowa Ramowag dla
Ustug Ptatniczych MANGOPAY Electronic Money i ich akceptacji.

Przystepujac do korzystania z Serwisu, Uzytkownik os$wiadcza, ze zapoznat sie z
warunkami Regulaminu i Umowg Ramowa dla Ustug Ptatniczych MANGOPAY Electronic
Money oraz ze sg one dla niego zrozumiate i zobowigzuje sie do przestrzegania
postanowien powyzszych dokumentéw.

Akceptacja Regulaminu oraz Umowy Ramowej dla Ustug Platniczych MANGOPAY
Electronic Money jest réwnoznaczne z zawarciem z Administratorem umowy o
$Swiadczenie ustug drogq elektroniczng w zakresie prowadzenia Konta Uzytkownika i
innych Ustug opisanych w niniejszym Regulaminie, a takze zawarciem umowy z
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Instytucjg Pieniqdza Elektronicznego lub Operatorem Platnosci w zakresie ustug
ptatniczych.

Serwis iWisher.pl stanowi wtasno$¢ Administratora Serwisu. Administrator jest
uprawniony do dodawania, edycji, zmiany i usuwania wszelkich tresci zamieszczanych
Serwisie, w catosci lub w czesci. Nazwa Serwisu, logo, zasady dziatania Serwisu,
wszystkie jego elementy graficzne, interfejs, a takze oprogramowanie, na ktérym sie
opiera, kod strony oraz bazy danych Administratora podlegajg ochronie prawnej na
podstawie przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tj. z dnia 17 maja 2006 r., Dz. U. Nr 90, poz. 631), ustawy z dnia 30
czerwca 2000 r. - Prawo wiasnosci przemystowej (t. j. z dnia 17 wrzesnia 2013 r., Dz.
U. z 2013 r. poz. 1410), ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz. U.
Nr 128, poz. 1402) oraz innych bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

§ 2. DEFINICIE

Na potrzeby niniejszego Regulaminu, uzyte w jego tekscie okreslenia oznaczajq:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Administrator - iWisher Spdétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Lublinie (20-262), przy ul. Bohdana Dobrzanskiego 1, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin-Wschod w Lublinie, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000550086,
NIP 9462652115, REGON 36107575100000;

Dorzucenie sie - dokonanie wptaty sSrodkéw pienieznych na poczet IWisha
stworzonego przez innego Uzytkownika lub Partnera;

Realizacja Marzenia - zlecenie przez Organizatora iWisha transakcji ptatniczej w
postaci transferu srodkow pienieznych do wyznaczonego sklepu Partnera, majacej na
celu realizacje iWisha;

Hasto - unikalny cigag znakéw stworzony przez Uzytkownika Iub Partnera,
zapewniajacy Uzytkownikowi dostep do Konta Uzytkownika, a Partnerowi dostep do
Panelu Partnera;

Marzenie lub iWish - kazdy przedmiot, ustuga, wydarzenie lub Projekt na ktérego
realizacje, za pos$rednictwem Serwisu, Organizator iWisha gromadzi $rodki pieniezne;
iWish nie stanowi zbidrki publicznej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 14 marca
2014r. o zasadach prowadzenia zbiérek publicznych (Dz. U. nr 498);

Konto Uzytkownika - przypisany do Uzytkownika zbiér zasobdéw i uprawnien w
Serwisie, zawierajacy informacje niezbedne do autoryzacji Uzytkownika w Serwisie
oraz umozliwiajacy tworzenie i realizacje iWisha;

Instytucja Pieniadza Elektronicznego - Leechi Corp S.A. spétka akcyjna prawa
luksemburskiego, o kapitale zaktadowym 500.000 euro, numer B173459
luksemburskiego rejestru handlowego, z siedzibg przy 59 Boulevard Royal, L-2449
Luksemburg, bedaca unijng instytucjg pieniadza elektronicznego, posiadajaca wpis do
rejestru instytucji pienigdza elektronicznego w Luksemburgu pod numerem 3812. Lista
luksemburskich instytucji pienigdza elektronicznego: www.cssf.lu/surveillance/ep-
eme/listes-officielles/. Leechi Corp S.A. prowadzi ustugi ptatnicze na rzecz Uzytkow-
nikdw, a w szczegolnosci ustuge Wirtualnej Portmonetki.



8) Login - adres poczty elektronicznej Uzytkownika (email), stuzacy jego identyfikacji
wraz z Hastem koniecznym do dokonania autoryzacji Uzytkownika w trakcie
uzyskiwania dostepu do Serwisu; umozliwia on takze identyfikacje Uzytkownika
podczas korzystania z Serwisu;

9) Nazwa - dane wpisywane przez Uzytkownika podczas Rejestracji lub edycji Konta
Uzytkownika, w szczegodlnosci takie jak imie i nazwisko, ktére umozliwiajg jego
identyfikacje;

10) Operator Platnosci - osoba prawna $wiadczaca ustuge ptatniczg, dajacg mozliwosc
dokonywania oraz otrzymywania wptat przez Internet. Operator Ptatnosci jest
posrednikiem w spetnieniu $wiadczenia pienieznego, zwigzanego z korzystaniem z
Serwisu, przez Uzytkownika, Uczestnika iWisha lub Partnera na rzecz Uzytkownika,
Partnera lub innej osoby;

11) Organizator iWisha - Uzytkownik, ktéry utworzyt iWisha w celu pozyskania dla siebie
srodkdéw finansowych na jego realizacje;

12) Panel Partnera - przypisany do Partnera zbidr zasobdw i uprawnien w Serwisie,
zawierajacy: informacje niezbedne do autoryzacji Partnera w Serwisie, informacje oraz
uprawnienia umozliwiajace zawieranie umow sprzedazy oraz umozliwiajacy tworzenie i
realizacje iWishy;

13) Partner - osoba korzystajaca z dostepu do Serwisu, posiadajgca Panel Partnera,
bedaca osobg fizyczng posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osobg
prawng lub jednostkg organizacyjng nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawng, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg, dziatajaca zgodnie z
przepisami prawa, korzystajgca z Serwisu oraz oferujgca za posrednictwem Serwisu
przedmioty, ustugi lub wydarzenia, ktére mogg by¢ przedmiotem iWisha;

14) Projekt - kazdy przejaw dziatalnosci komercyjnej, spotecznej, kulturalnej, naukowej
lub prywatnej, na ktérego realizacje Organizator iWisha gromadzi $rodki pieniezne za
pomocy Serwisu;

15) Prowizja - optata pobierana przez Instytucje Pienigdza Elektronicznego, Operatora
Ptatnosci lub Administratora zgodnie z Regulaminem lub warunkami s$wiadczenia
ustug;

16) Regulamin - regulamin Serwisu iWisher.pl zawierajacy prawa i obowigzki Uzytkow-
nikéw, Uczestnikéw iWishy, Partnerzy oraz Administratora;

17) Rejestracja - jednorazowa czynno$¢ dokonywana przez Uzytkownika lub Partnera,
polegajaca na zatozeniu Konta Uzytkownika lub Partnera oraz zdefiniowaniu Loginu i
Hasta;

18) Serwis - strona internetowa znajdujaca sie pod adresem domenowym www.iwisher.pl,
a takze pod innymi adresami internetowymi, pod ktérymi Administrator prowadzi
Serwis, stanowigca platforme internetowg bedaca wtasnoscig Administratora, na ktérg
sklada sie szereg elementow wilasciwych serwisom internetowym oraz Ustugi
$wiadczone na rzecz Uzytkownikdw oraz Partnerzy, opisane w niniejszym Regulaminie;

19) system teleinformatyczny - zespdt wspotpracujacych ze soba urzadzen
informatycznych i oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie i przechowywanie, a
takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocq
wiasciwego dla danego rodzaju sieci telekomunikacyjnej urzadzenia korncowego;



| sl R VFE 7 B N ns
K 2VVIS

20) Uczestnik iWisha - osoba dokonujgca wptaty srodkéw pienieznych na poczet iWisha.
Uczestnik iWisha powinien by¢ Uzytkownikiem Serwisu lub Partnerem;

21) Umowa - umowa o $wiadczenie ustug drogag elektroniczna, zawierana przez
Uzytkownika z Administratorem, w ramach Serwisu, w oparciu o postanowienia
niniejszego Regulaminu;

22) Warunki Wspétpracy B2B - umowa o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng,
zawierana przez Partnera z Administratorem, w ramach Serwisu, do ktérej znajdujg
odpowiednie zastosowanie postanowienia niniejszego Regulaminu;

23) Ustugi - ustugi, w tym ustugi elektroniczne, $wiadczone przez Administratora,
Instytucje Pieniadza Elektronicznego lub Operatora Platnosci w ramach Serwisu,
umozliwiajace przeprowadzenie zbidrek srodkdéw pienieznych na realizacje iWishy oraz
ustugi ptatnicze polegajace na przekazaniu zebranych s$rodkow pienieznych, za
posrednictwem Instytucji Pienigdza Elektronicznego lub Operatora Platnosci, na
rachunek bankowy lub cel wskazany przez Organizatora iWisha lub Partnera, a takze
na posrednictwie w zawieraniu umow sprzedazy pomiedzy Partnerem, a
Organizatorem iWisha;

24) ustugi elektroniczne - ustugi $wiadczone bez jednoczesnej obecnosci stron (na
odlegtosé), poprzez przekaz danych na indywidualne zgdanie ustugobiorcy, przesytane
i otrzymywane za pomocg urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wiacznie z
kompresjg cyfrowa, i przechowywania danych, ktére sg w catosci nadawane, odbierane
lub transmitowane za pomocg sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne;

25) Uzytkownik - osoba korzystajaca z dostepu do Serwisu, posiadajagca Konto
Uzytkownika, bedaca osobg fizyczng posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, osobg prawng lub jednostkg organizacyjng nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, korzystajaca z Serwisu.
Uzytkownikiem Serwisu moze by¢ réwniez osoba fizyczna nieposiadajgca petnej
zdolnosci do czynnosci prawnych, jezeli uzyska zgode przedstawiciela ustawowego;

26) Wirtualna Portmonetka - ogolne subkonto Uzytkownika, prowadzone przez
Instytucje Pienigdza Elektronicznego nie przypisane do zadnego iWisha;

27) Wptata - dokonana przez Uczestnika iWisha ptatnos¢ na subkonto Organizatora
iWisha prowadzone dla danego iWisha;

28) Wyptata - przelew srodkéw pienieznych dokonany pod pewnymi warunkami przez
Instytucje Pienigdza Elektronicznego lub Operatora Ptatnosci na numer rachunku
bankowego Organizatora iWisha; kwota Wyptaty nie moze by¢ wyzsza, niz suma

Whptat.

§ 3. PRZEDMIOT SWIADCZONYCH USLUG
1. Poprzez Serwis Uzytkownikom oferowany jest dostep do Ustug oraz mozliwos¢
korzystania z zawartosci Serwisu - zgodnie z Regulaminem lub ewentualnymi

dodatkowymi warunkami publikowanymi przez Administratora.



2. W Serwisie $wiadczone sa Ustugi umozliwiajace zbieranie srodkéw pienieznych,
za posrednictwem Instytucji Pienigdza Elektronicznego lub Operatora Ptatnosci, na
zakup towardw lub ustug wybranych przez Organizatora iWisha.

3. Uzytkownik ma mozliwo$¢ utworzenia wiasnego iWisha, za pomocg ktérego
bedzie mégt otrzymywaé Wptaty. Uzytkownicy, Uczestnicy iWishy oraz Partnerzy maja
rowniez mozliwos$¢ Dorzucania sie do iWishy organizowanych przez inne osoby.

4, Partner ma mozliwos$¢ oferowania za posrednictwem Serwisu przedmioty, ustugi
lub wydarzenia, ktére moga by¢ przedmiotem iWisha, a takze zawiera¢ za
posrednictwem Serwisu umowy sprzedazy oferowanych przedmiotéw, ustug lub
wydarzen. Partner bedzie miat rowniez mozliwosé utworzenia wiasnego iWisha, za
pomocg ktorego bedzie mdégt otrzymywac Wptaty. Uzytkownicy, Uczestnicy iWishy oraz
Partnerzy majg rowniez mozliwos$¢ Dorzucania sie do iWishy organizowanych przez inne
osoby.

5. W ramach Serwisu Administrator udostepnia wirtualng przestrzen do:
1) zakfadania iWisha;
2) dokonywania Wptat na iWisha;
3) dokonywania Wyptaty zgromadzonych srodkéw w celu realizacji iWisha;
4)  Realizacji Marzenia;
5) zawierania znajomosci z innymi Uzytkownikami;

6) dodawania komentarzy ponizej opisu iWisha przez uzytkownikow sieci
Internet;

7) zawarcia umowy sprzedazy towardw i ustug Partnera oraz oséb trzecich
(sklepdw internetowych) prezentowanych w ramach Serwisu

6. Ponadto, za posrednictwem Instytucji Pienigdza Elektronicznego lub Operatora
Ptatnosci, Uzytkownicy bedq uprawnieni do skorzystania z nastepujacych Ustug:

1) stworzenia dla Uzytkownika indywidualnej Wirtualnej Portmonetki;
2) wykonywania transakcji ptatniczych zlecanych przez Uzytkownikow Serwisu,

3) zgodnie z warunkami zawartymi w Umowie Ramowej dla Ustug Ptatniczych
MANGOPAY Electronic Money.

7. W Serwisie mogq znajdowaé sie informacje o towarach i ustugach,
oferowanych przez osoby trzecie. Oznaczane sg one przez wskazanie nazwy, loga lub
znaku towarowego podmiotu $wiadczacego takg ustuge lub zamieszczenie hipertacza do
strony podmiotu trzeciego.

8. Administrator moze oferowa¢ Uzytkownikom rowniez ustugi posrednictwa
w zawieraniu umow kredytu konsumenckiego. W tym celu, w przypadku dysponowania
zgodg na przesytanie informacji handlowej, Administrator ma prawo wysta¢ zapytanie
odnosnie potrzeb Uzytkownika lub spersonalizowang informacje handlowg odnosnie
propozycji posredniczenia w uzyskaniu kredytu konsumenckiego.

§ 4. DODATKOWE INFORMACIE O USLUGACH



1. Administrator zapewnia ‘dzia+anie systemu teleinformatycznego, ktérym sie
postuguje w taki sposdb, ze kazdy Uzytkownik moze nieodptatnie zakonczy¢é w kazdej
chwili korzystanie z ustug elektronicznych.

2. Administrator zapewnia dziatanie systemu teleinformatycznego, ktérym sie
postuguje, w sposéb uniemozliwiajgcy dostep oséb nieuprawnionych do tresci przekazu
sktadajacego sie na ustugi elektroniczne, w szczegolnosci przy wykorzystaniu technik
kryptograficznych.

3. Administrator zapewnia jednoznaczng identyfikacje stron ustugi elektronicznej.

4, Administrator zastrzega, ze korzystanie z ustug elektronicznych moze wigzac sie
z ryzykiem. Ewentualne zagrozenia zwigzane z korzystaniem z tych ustug, a takze
srodki techniczne dostepne w celu ich zminimalizowania, opisane zostaty w Zataczniku
nr 1 do niniejszego Regulaminu.

5. Aktualna informacja o funkcji i celu oprogramowania lub danych niebedacych
skfadnikiem tresci ustugi elektronicznej, wprowadzanych do systemu
teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik (pliki cookies) zawarta zostata w
Polityce prywatnosci Serwisu.

6. Celem skorzystania z Serwisu, Uzytkownik winien spetni¢ nastepujace
wymagania techniczne, niezbedne do wspodipracy z systemem teleinformatycznym
Administratora:

1) posiadanie urzadzenia umozliwiajacego korzystanie z sieci Internet;
2) potaczenie z siecig Internet;

3) posiadanie przegladarki stron internetowych w aktualnej wersji
umozliwiajacej wyswietlanie stron www, z wigczong obstugg plikdéw cookies,
obstugujacej szyfrowane potgczenia SSL oraz JavaScript;

4) posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail);

5) posiadanie aktywnego rachunku bankowego.

7. Administrator zastrzega sobie prawo do ingerencji w strukture techniczng Konta
Uzytkownika celem zdiagnozowania nieprawidtowosci w funkcjonowaniu ustug Serwisu,
a takze moze dokonywac¢ zmian i w kazdy inny sposdéb oddziatywaé na strone
techniczng Konta Uzytkownika, w celu jego modyfikacji lub przywrdécenia prawidtowego
dziatania samego Konta Uzytkownika lub Serwisu.

§ 5. REJESTRACJA KONTA UZYTKOWNIKA

Status Uzytkownika oraz dostep do Konta Uzytkownika uzyskiwany jest poprzez
Rejestracje w Serwisie. Rejestracja dokonywana jest poprzez poprawne uzupetnienie
wszystkich pél formularza rejestracyjnego w Serwisie oraz zaakceptowaniu zgdd
okreslonych w ust. 3 ponizej. Dla dokonania Rejestracji konieczne jest podanie danych
osobowych, w tym takze adresu e-mail do kontaktu z Uzytkownikiem.

2. Po dokonaniu Rejestracji oraz akceptacji przez Uzytkownika Regulaminu zostaje
zawarta Umowa pomiedzy Uzytkownikiem a Administratorem. Tre$¢ umowy stanowi
niniejszy Regulamin oraz zataczniki do niego.



3. Po dokonaniu Rejestracji oraz akceptacji przez Uzytkownika tresci Umowy
Ramowej dla Ustug Ptatniczych MANGOPAY Electronic Money, zostaje zawarta umowa
pomiedzy Uzytkownikiem a Instytucjgq Pieniadza Elektronicznego w zakresie ustug
ptatniczych.

4, Rejestrujagc Konto w Serwisie Uzytkownik wyraza zgode na akceptacje
niniejszego Regulaminu poza postanowieniami, co do ktérych wymaga sie wyrazenia
zgody w sposob odrebny, za pomoca checkbox’a Ilub wyswietlanego okna
informacyjnego. Wyrazenie odrebnej zgody dotyczy w szczegdlnosci akceptacji plikéw
cookies, Polityki prywatnosci i Umowy Ramowej dla Ustug Platniczych MANGOPAY
Electronic Money oraz przesytania informacji handlowych oraz innych elementéw, co do
ktérych Uzytkownik bedzie wyraznie informowany o koniecznosci wyrazenia zgody
przed przystgpieniem do korzystania z danego elementu (zgoda udzielana
fakultatywnie).

5. Uzytkownik dokonujac Rejestracji i akceptujac Regulamin oswiadcza, ze:

1)  jest petnoletni oraz nie zostat ubezwtasnowolniony w jakimkolwiek zakresie,
badz ma ukonczone 13 lat i posiada zgode swojego przedstawiciela ustawowego na
dokonywanie czynnosci prawnych przy korzystaniu z Serwisu;

2) jest swiadomy odpowiedzialnosci w zwigzku z korzystaniem z Serwisu za
utrzymanie w tajemnicy danych dotyczacych jego Konta Uzytkownika, w tym w
szczegoblnosci Hasta; dostep oséb trzecich do urzadzen koncowych Uzytkownika
oraz wszystkie czynnosci wykonywane w ramach badz przy wykorzystaniu Konta
Uzytkownika;

3) jest swiadomy, iz podanie nieprawdziwych danych lub informacji, a takze
postuzenie sie cudzymi danym w celu korzystania z Serwisu, moze podlegac
odpowiedzialnosci karnej lub cywilnej.

6. Zabronione jest uzywania Loginu lub Nazwy majacych charakter obrazliwy,
wulgarny, identyfikujagcy inng osobe, naruszajacy dobre obyczaje oraz zasady
wspotzycia spotecznego lub naruszajacy prawa osob trzecich.

7. Administrator zastrzega sobie prawo do odmowy zarejestrowania Konta
Uzytkownika, ktérego Login lub Nazwa sg juz przypisane innemu Uzytkownikowi lub sg
niezgodne z zasadami okreslonymi w ust. 6 powyzej.

8. Uzytkownik wysytajac formularz rejestracyjny potwierdza, ze podane dane sg
kompletne i zgodne ze stanem faktycznym, nie naruszajg praw oséb trzecich oraz
os$wiadcza, iz zapoznat sie z Regulaminem i akceptuje wszystkie jego postanowienia.

9. Po poprawnym uzupetnieniu pol formularza rejestracyjnego na podany przez
Uzytkownika adres poczty elektronicznej zostanie wystana wiadomos$c¢ potwierdzajaca
dokonanie Rejestracji.

10. Dane Uzytkownikéw sg gromadzone i przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa oraz zgodnie z Politykg prywatnosci Serwisu.

11. Uzytkownik zobowigzuje sie nie udostepnia¢ danych umozliwiajacych
zalogowanie sie do Serwisu osobom trzecim pod rygorem poniesienia odpowiedzialnosci
za szkody wynikte z tego powodu. W przypadku wejscia oséb trzecich w posiadanie
danych umozliwiajacych logowanie do Serwisu, a takze w przypadku uzasadnionego
podejrzenia utraty danych Uzytkownik powinien w miare mozliwosci dokona¢ zmiany
Hasta lub powiadomi¢ o utracie danych dostepowych Administratora.



12. Administrator zabrania posiadania wiecej niz jednego Konta Uzytkownika przez
jednego Uzytkownika. Administrator odméwi Rejestracji takiego Konta, lub w przypadku
stwierdzenia takiego stanu usunie Konta tego samego Uzytkownika. Administrator
zastrzega sobie prawo do zawieszenia Konta Uzytkownika celem wyjasnienia
podejrzenia wielokrotnej Rejestracji Konta w Serwisie przez tg sama osobe. Jesli
Uzytkownik jest swiadomy tego, ze w ramach jednej sieci lokalnej z Serwisu korzysta,
bedzie korzysta¢ Iub wyraza zainteresowanie korzystaniem inna osoba, jest on
zobowigzany poinformowac o tym Administratora.

§ 6. TWORZENIE IWISHY MARZEN ORAZ ICH FINANSOWANIE

1. W ramach Serwisu, za posrednictwem Instytucji Pienigdza Elektronicznego lub
Operatora Ptatnosci, Uzytkownicy majg mozliwos¢ pozyskiwania Wptat na Realizacje
iWisha. Pozyskane s$rodki pieniezne gromadzone sg na Wirtualnych Portmonetkach
przez Instytucje Pienigdza Elektronicznego przypisanych do poszczegodlnych iWishy do
czasu Wyptaty tych $rodkéw lub Realizacje iWisha przez Uzytkownika.

2. Tworzenie iWisha nastepuje poprzez:
1)  klikniecie przycisku ,utworz iWisha”;

2) okreslenie parametrow iWisha, w zakresie dotyczacym w szczegolnosci: celu
(przedmiotu, ustugi, wydarzenia, Projektu), tytutu, opisu, kwoty potrzebnej na
Realizacje iWisha, daty zakonczenia;

3) dodanie obrazu (w formacie PNG/JPG/GIF/BMP mniejszego niz 10MB),

4) ustawienie statusu dostepnosci jako: ,Wszyscy” - dostepny dla wszystkich
albo ,,Znajomi” - dstepny dla 0sdéb, ktdore posiadajg link umozliwiajacy podglad albo

n”

~Tylko ja - dostepny jedynie dla znajomych Uzytkownika.

3. Niedopuszczalne jest tworzenie iWisha, ktérego celem jest pranie pieniedzy lub
finansowanie terroryzmu w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 listopada 2000 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2014 r. poz.
455).

4, Organizator iWisha, po jego utworzeniu ma mozliwos¢ zaproszenia
Uzytkownikow Serwisu oraz Uczestnikdédw iWisha do wziecia udziatu w finansowaniu
iWisha poprzez dokonanie Wptaty.

5. Organizator iWisha moze dokona¢ jego edycji i zmiany jego parametréow.
Organizator iWisha jest uprawniony do przeniesienia dotychczas zgromadzonych
srodkéw pienieznych na rzecz innego iWisha utworzonego przez tego Organizatora albo
do swojej Wirtualnej Portmonetki.

6. Minimalna wartosc¢ iWisha wynosi 10 zt. Minimalna kwota Dorzucenia sie wynosi
10 zt.
7. Srodki pieniezne wptacone przez Uczestnikow iWishy w ramach Dorzucenia sie

gromadzone sg na Wirtualnej Portmonetce utworzonej przez Instytucje Pienigdza
Elektronicznego dla danego iWisha.



8. Uczestnik iWisha moze‘dokonac' Dorzucenia sie poprzez sposoby ptatnosci
zdefiniowane przez Instytucje Pienigdza Elektronicznego lub Operatora Ptatnosci, a w
szczegdlnosci:

1)  przelew online,
2) przelew tradycyjny,
3) zaptate kartg kredytowa.

9. W zwigzku koniecznoscig umozliwienia dokonywania Wpfat celem Realizacji
Marzen, dla kazdego Uzytkownika tworzona jest indywidualna Wirtualna Portmonetka
zawierajaca subkonta, prowadzone odrebnie dla kazdego Marzenia. Uzytkownik moze
przenosi¢ srodki pomiedzy subkontami tworzonymi dla poszczegdlnych iWishy.

10. Srodki finansowe zebrane na Marzenia Operator Ptatnoéci lub Instytucja
Pienigdza Elektronicznego przekazuje w momencie ziozenia dyspozycji Wyptaty na
rachunek bankowy wskazany przez Organizatora iWisha pomniejszajagc wyptacang
kwote o Prowizje.

11.  Organizator iWisha moze dokona¢ Wyptaty zgromadzonych $rodkow w wysokosci
nieprzekraczajacej wartosci zgromadzonych na rachunku ptatniczym $rodkéw
finansowych w kazdym czasie na wskazany przez Organizatora iWisha rachunek
bankowy.

12. W przypadku uzyskania catosci kwoty potrzebnej do Realizacji Marzenia przed
terminem zakonczenia iWisha, Organizator iWisha ma mozliwos$¢ zakonczenia iWisha
oraz Wyptaty zgromadzonych $rodkéw pienieznych.

13. W razie niezgromadzenia catosci srodkow finansowych na Realizacje Marzenia,
Organizator iWisha moze:

1)  zmienic¢ cel iWisha;
2) dokona¢ Wyptaty zgromadzonych $srodkéw pienieznych.

18. Organizator iWisha zobowigzany jest do wydatkowania wyptaconych $rodkéw
pienieznych zgodnie z celem przedstawionym w opisie iWisha z zastrzezeniem
postanowien ust. 19 niniejszego paragrafu. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci za niewtasciwe wydatkowanie $rodkéw pienieznych przez
Organizatora iWisha.

19. Organizator iWisha moze przekazac srodki finansowe zebrane na swoje Marzenie
innemu, wybranemu przez siebie, Organizatorowi iWisha na konkretne, $cisle
wskazane Marzenie

20. Podczas Wyptaty s$rodkow Organizator iWisha moze zosta¢ poproszony o
dodatkowe potwierdzenie swojej dyspozycji za posrednictwem wiadomosci e-mail
przestanej na adres poczty elektronicznej podany podczas procesu Rejestracji.

21. Organizator iWisha zrzeka sie roszczen o zaptate pozytkdéw naliczonych za czas
gromadzenia $rodkéw pienieznych na Wirtualnej Portmonetce prowadzonej przez
Instytucje Pienigdza Elektronicznego.



22. Jezeli suma Srodkdéw wp+éconych przez jednego Uczestnika iWisha przekroczyta
kwote zwolniong z podatku od darowizn obowigzek poinformowania organow
podatkowych cigzy na Organizatorze iWisha.

23. Po zebraniu petnej kwoty, Organizator iWisha zobowigzany jest do dokonania
Realizacji Marzenia. W sytuacji, gdy Organizator iWisha zbierze kwote wiekszg niz
wymagana albo uzyska nadwyzke s$rodkdéw pienieznych w zwigzku z promocjami lub
innymi podobnymi wydarzeniami wptywajgcymi na obnizong cene finalng iWisha,
pozostata po wydatkowaniu kwota zostaje przeniesiona do Wirtualnej Portmonetki
Uzytkownika. Uzytkownik moze nastepnie dowolnie przypisa¢ te srodki do innego
iWisha.

24. Administrator nie $wiadczy ustug ptatniczych na rzecz Uzytkownikéw i nie ponosi
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za:

1)  opdznienia w realizacji ustug ptatniczych,
2) niewykonanie lub niewtasciwe wykonanie ustug ptatniczych oraz

3) szkody z tego tytutu wynikie.

§ 7. ODPOWIEDZIALNOSC UZYTKOWNIKA

1. Uzytkownicy zobowigzani sa do przestrzegania postanowien niniejszego
Regulaminu podczas korzystania z Serwisu.

2. Uzytkownicy ponoszg petng odpowiedzialno$¢ za naruszenia obowigzujacego
prawa lub szkode wyrzadzong Administratorowi, w szczegdlnosci przez podanie
nieprawdziwych danych, naruszenie ddobr osobistych lub praw oséb trzecich, w tym
praw autorskich i innych praw wtasnosci intelektualnej.

3. Zakazuje sie umieszczania w ramach Serwisu jakichkolwiek tresci powszechnie
uznanych za obrazliwie, naruszajgcych prawo, pornograficznych, wulgarnych,
obscenicznych, naruszajacych dobra osobiste o0séb trzecich, naktaniajacych do
popetnienia przestepstwa, propagujacych ustroje totalitarne, wzywajacych do
nienawisci lub propagujacych przemoc.

4, Udostepniajac jakiekolwiek materiaty w Serwisie, Uzytkownik o$wiadcza, ze:

1)  jest autorem tych materiatéw badz posiada uprawnienia i zgody wymagane
przepisami prawa do tego, aby mogty by¢ one zamieszczone w Serwisie lub ze
zamieszczone przez niego materiaty pochodzg z legalnego zrodta;

2) zamieszczane przez niego materiaty sq wolne od wad prawnych;

3) wyraza nieodwotalng zgode na udostepnianie i zamieszczenie przez
Administratora powyzszych materiatdw bez ich istotnej modyfikacji oraz wyraza
zgode na konwersje formatu pliku zamieszczonych danych.

5. Uzytkownicy mogg korzysta¢ z materiatdw zamieszczonych w Serwisie wytgcznie
w zakresie dozwolonego uzytku osobistego w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Jakiekolwiek korzystanie z zawartosci
Serwisu nie stanowigce dozwolonego uzytku osobistego, o ktérym mowa wyzej, jest
zabronione i stanowi naruszenie majatkowych praw autorskich.



6. Administrator zastrzega sobie prawo do odwotania, zawieszenia lub przerwania
zbiérki na danego iWisha w kazdym czasie w przypadku naruszenia lub podejrzenia
naruszenia ktoregokolwiek z postanowien Regulaminu lub naruszenia prawa przez
ktorakolwiek z oséb bioraca udziat w organizowaniu iWisha, zbieraniu $rodkéw lub
Realizacji Marzenia.

§ 8. ODPOWIEDZIALNOSC ADMINISTRATORA

1. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania
Organizatora iWisha w zwigzku z otrzymaniem S$rodkéw pienieznych na Realizacje
Marzenia w zakresie naleznych podatkéw, zgodnie z regulacjami ustawy z dnia 28 lipca
1983 r. o podatku od spadkéw i darowizn (t. j. Dz. U. 2009, Nr 93, poz. 768) oraz
ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (t. j. Dz. U.
2010, Nr 51, poz. 307 ze zm.) albo ustawy z dnia 15 Ilutego 1992 r.
o podatku dochodowym od oséb prawnych (tj. z dnia 30 maja 2014 r., Dz. U. z 2014 r.
poz. 851).

2. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za wadliwe funkcjonowanie Serwisu w
tym takze za utrate danych Uzytkownika lub Partnera w przypadku dziatania sity wyzszej
lub niezgodnego z prawem dziatania oso6b trzecich.

3. Informacje o wszelkich zaktdoceniach w dziatalnosci Serwisu, wynikajacych z prac
modernizacyjnych lub majacych poprawi¢ funkcjonowanie Serwisu zostang przekazane
do wiadomosci Uzytkownikéw lub Partnera odpowiednio wczesniej.

4, Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za ustugi $wiadczone przez Instytucje
Pienigdza Elektronicznego, Operatora Platnosci oraz podmioty trzecie, ktore Swiadczg
ustugi na rzecz Uzytkownikéw lub Partnera we wtasnym imieniu i na wtasny rachunek, na
zasadach i na mocy odrebnych uméw zawartych z Administratorem Iub jego
kontrahentami, w szczegdélnosci w odniesieniu do metod ptatnosci. Okreslenie
regulaminow $wiadczenia takich ustug nalezy do podmiotow S$wiadczacych te ustugi i
podmioty te sg wylacznie za nie odpowiedzialne. Ewentualne reklamacje kierowane do
Administratora w tym zakresie bedq przekazywane tym podmiotom.

5. W przypadku umieszczania w Serwisie hipertgczy do stron internetowych innych
podmiotow, Administrator zastrzega, iz nie ma on wptywu na zawarte na tych stronach
tre$ci ani tych tresci nie weryfikuje oraz nie ma wptywu na prowadzong przez
administratorow tychze stron dziatalno$¢ oraz stosowang polityke prywatnosci wobec
czego zaleca zapoznanie sie ze wszelkimi regulaminami i innymi dokumentami, w szcze-
golnosci dotyczacymi polityki prywatnosci.

6. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci przekazywane i udostepniane
przez Uzytkownikéw. Tresci te nie stanowig pogladéw ani opinii Administratora.
Administrator nie ponosi takze odpowiedzialnosci za tresci o bezprawnym charakterze,
jesli niezwtocznie po otrzymaniu wiarygodnej informacji, uniemozliwit dostep do tych
tresci.

7. Administrator nie odpowiada ponadto za:

1) sposéb wykorzystywania Konta Uzytkownika przez Uzytkownikow Serwisu
lub Panelu Partnera przez Partnera;
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2) szkody U2ytkownika‘ spowodowane przez nieprawidtowy odczyt lub zapis
danych pobranych przez Uzytkownikéw Serwisu lub Partnera;

3) szkody powstate w wyniku awarii sieci energetycznej lub systemu
teleinformatycznego;

4) szkody poniesione przez Uzytkownika Iub Partnera spowodowane
niezaleznymi od Administratora zagrozeniami wystepujacymi w sieci Internet;

5) niemoznos¢ zalogowania sie do Serwisu, wynikajacg ze stabej jakosci
potaczenia, btednej konfiguracji oprogramowania Uzytkownika, awarii sieci
energetycznej lub systemu teleinformatycznego.

W przypadkach szczegdélnych, majacych wptyw na bezpieczeristwo lub stabilnosé

systemu teleinformatycznego, Administrator ma prawo do czasowego zaprzestania badz
ograniczenia $wiadczenia Ustug, bez wczesniejszego powiadomienia o tym Uzytkownikdédw
lub Partnera. W szczegdlnosci Administrator jest uprawniony do przeprowadzenia prac
konserwacyjnych majacych na celu przywrdécenie bezpieczenstwa i stabilnosci systemu
teleinformatycznego. Uzytkownik ani Partner nie majg roszczen w zwigzku z przerwg lub
zaprzestaniem $wiadczenia Ustug przez Administratora.

§ 9. ODPOWIEDZIALNOSC PARTNERA

1. Partner zobowigzany jest do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu
podczas korzystania z Serwisu.

2. Partner ponosi petng odpowiedzialno$¢ za naruszenia obowigzujacego prawa lub
szkode wyrzadzong Administratorowi albo Uzytkownikom, w szczegdlnosci przez
podanie nieprawdziwych danych, naruszenie dobr osobistych lub praw oséb trzecich, w
tym praw autorskich i innych praw wtasnosci intelektualnej.

3. Zakazuje sie umieszczania w ramach Serwisu jakichkolwiek tresci powszechnie
uznanych za obrazliwie, naruszajacych prawo, pornograficznych, wulgarnych,
obscenicznych, naruszajacych dobra osobiste o0s6b trzecich, nakfaniajacych do
popetnienia przestepstwa, propagujacych ustroje totalitarne, wzywajacych do
nienawisci lub propagujacych przemoc.

4, Udostepniajac jakiekolwiek materiaty w Serwisie, Partner oswiadcza, ze:

1) jest autorem tych materiatéw badz posiada uprawnienia i zgody wymagane
przepisami prawa do tego, aby mogty by¢ one zamieszczone w Serwisie lub ze
zamieszczone przez niego materiaty pochodzg z legalnego zrodta;

2) zamieszczane przez niego materiaty sq wolne od wad prawnych;

3) wyraza nieodwotalng zgode na udostepnianie i zamieszczenie przez
Administratora powyzszych materiatdw bez ich istotnej modyfikacji oraz wyraza
zgode na konwersje formatu pliku zamieszczonych danych.

5. Partner moze korzysta¢ z materiatéw zamieszczonych w Serwisie wytacznie w
zakresie dozwolonego uzytku osobistego w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Jakiekolwiek korzystanie z zawartosci
Serwisu nie stanowigce dozwolonego uzytku osobistego, o ktérym mowa wyzej, jest
zabronione i stanowi naruszenie majatkowych praw autorskich.



6. Administrator zastrzega sobie prawo do odwotania, zawieszenia lub przerwania
zbiérki na danego iWisha w kazdym czasie w przypadku naruszenia lub podejrzenia
naruszenia ktoregokolwiek z postanowien Regulaminu lub naruszenia prawa przez
ktorakolwiek z oséb bioraca udziat w organizowaniu iWisha, zbieraniu $rodkéw lub
Realizacji Marzenia.

§ 10. ZGLOSZENIE NARUSZENIA PRAWA

Uzytkownicy, Partnerzy i podmioty trzecie moga zgtasza¢ Administratorowi, na
adres mailowy Administratora: info@iwisher.pl Iub na adres siedziby
Administratora, informacje dotyczace naruszenia prawa przez innego Uzytkownika,
Partnera lub naruszenie prawa zwigzane z tresciami zawartymi w Serwisie.

Zgtoszenie musi zawierac:
1)  typ zgtoszenia;

2) oznaczenie osoby zgtaszajacej, ktérej prawa zostaty naruszone lub ktéra ma
interes prawny lub faktyczny w dokonaniu zgtoszenia, w tym doktadny adres
oraz adres poczty elektronicznej (email) i numer telefonu;

3) precyzyjny opis naruszenia prawa.

Zgtoszenie powinno zawiera¢ takze os$wiadczenie podmiotu zgtaszajacego, ze
informacje podane w zgtoszeniu sg w najwyzszym stopniu doktadne oraz zgodne ze
stanem faktycznym i majgq na celu tylko i wyfgcznie ochrone praw, nie sg za$s
skierowane na wywotanie jakiejkolwiek szkody Administratorowi oraz
Uzytkownikom Serwisu lub Partnerom.

W przypadku, gdy zgtoszenie nie spetnia wymogoéw okreslonych w ust. 2 i 3
powyzej, Administrator, o ile uzna, ze jest to konieczne do prawidlowego
rozpatrzenia zgtoszenia, wzywa zgtaszajacego do jej uzupetnienia, okreslajac termin
odpowiedni termin i zakres tego uzupetnienia, z pouczeniem, ze nieuzupefnienie
zgtoszenia w okreslonym terminie spowoduje pozostawienie go bez rozpoznania. Po
bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu, zgtoszenie pozostawia sie bez
rozpoznania.

W sytuacjach budzacych uzasadnione watpliwosci co do prawidtowosci zgtoszenia,
okreslonego wyzej, Administrator moze poprzesta¢ na czasowym zablokowaniu
dostepu do tresci, ktérej dotyczy zgtoszenie. Usuniecie Konta Uzytkownika, Panelu
Partnera lub zablokowanie dostepu do okreslonych tresci nie oznacza
jednoczesnego uznania, iz powyzsze tresci stanowig materiaty naruszajgce prawa
podmiotu zgtaszajacego.

Zgtoszenie, ktére nie spetnia wymogdéw wymienionych w ust. 2 i 3 powyzej, nie
bedzie traktowane jako wiarygodna wiadomos$¢ o bezprawnym charakterze
zawartosci Serwisu lub zwigzanej z nimi dziatalnosci.

Administrator udziela informacji o rozpoznaniu zgtoszenia drogq elektroniczng w
terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia jego zlozenia. OdpowiedZz na zgtoszenie
zostanie przestana do zgtaszajacego na adres podany przez niego w zgfoszeniu.
Administrator zastrzega sobie prawo do wydiuzenia powyzszego terminu
maksymalnie o 30 (trzydziesci) dni w przypadku, gdy rozpoznanie zgtoszenia
wymaga wiadomosci specjalnych lub napotka przeszkody niezalezne od



Administratora, w szczegdlnosci takie jak awarie sprzetu lub sieci internetowej.
Administrator ponadto zastrzega, ze rozpatrzenie zgtoszenia moze wymagac
uzyskania od zgtaszajacego dodatkowych wyjasnien - czas udzielania przez niego
kazdorazowo odpowiednio wydtuza okres rozpoznania zgtoszenia.

§ 11. OCHRONA DANYCH UZYTKOWNIKA I PARTNERA

1. Z chwilg zarejestrowania Konta Uzytkownika w Serwisie, Uzytkownik lub Partner
wyraza zgode na umieszczenie swoich danych osobowych w bazie danych
Administratora oraz na ich przetwarzanie dla celdw realizacji Ustug. Podanie danych
osobowych przez Uzytkownika lub Partnera oraz zgoda na ich przetwarzanie sg
niezbedne do zrealizowania wiekszosci Ustug. Uzytkownik Ilub Partner ponosi
odpowiedzialno$¢ za podanie nieprawdziwych danych osobowych.

2. Administrator jest administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych podanych przez Uzytkownika lub
Partnera w trakcie Rejestracji oraz w zwigzku z korzystaniem z Serwisu.

3. Szczegbtowe zasady dotyczace zbierania i przetwarzana danych osobowych
Uzytkownikéw lub Partneréw opisane sg w Polityce prywatnosci.

§ 12. ROZWIAZANIE UMOWY LUB WARUNKOW WSPOLPRACY B2B

1. Usuniecie Konta Uzytkownika moze nastgpi¢ poprzez ztozenie o$wiadczenia przez
Uzytkownika Ilub poprzez decyzje podjeta przez Administratora i doreczong
Uzytkownikowi na adres email podany przez niego przy Rejestracji. Usuniecie Konta
Uzytkownika jest bezpowrotne oraz powoduje réwnoczesne usuniecie danych
osobowych Uzytkownika z Serwisu. Usuniecie Konta Uzytkownika skutkuje réwniez
zakonczeniem $wiadczenia Ustug, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie.

2. Usuniecie Panelu Partnera moze nastgpi¢ poprzez ztozenie o$wiadczenia przez
Partnera lub poprzez decyzje podjeta przez Administratora i doreczong Partnerowi na
adres email podany przez niego przy Rejestracji. Usuniecie Panelu Partnera jest
bezpowrotne oraz powoduje rownoczesne usuniecie danych osobowych Uzytkownika z
Serwisu. Usuniecie Panelu Partnera skutkuje réwniez zakonczeniem $wiadczenia Ustug,
o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie, a takze rozwigzaniem umowy zawartej na
podstawie Warunkéw Wspotpracy B2B.

3. Zawieszenie Konta Uzytkownika nastepuje poprzez decyzje podjeta przez
Administratora i doreczenie jej Uzytkownikowi na adres email podany przez niego przy
Rejestracji. Zawieszenie Konta Uzytkownika polega na czasowym zaprzestaniu
Swiadczenia przez Administratora Ustug.

4, Zawieszenie Panelu Partnera nastepuje poprzez decyzje podjeta przez
Administratora i doreczenie jej Partnerowi na adres email podany przez niego przy
Rejestracji. Zawieszenie Panelu Partnera polega na czasowym zaprzestaniu $wiadczenia
przez Administratora Ustug, a takze uniemozliwienie oferowania przedmiotéw, ustug lub
wydarzen, ktére mogg by¢ przedmiotem iWisha za posrednictwem Serwisu. Partner ma
obowigzek wywigza¢ sie z umow sprzedazy zawartych z Organizatorami iWisha za
pos$rednictwem Serwisu przed zawieszeniem Panelu Partnera.



5. Uzytkownik moze w kazdej chwili usungé Konto Uzytkownika z Serwisu. Zadanie
usuniecia Konta Uzytkownika nalezy ztozy¢ Administratorowi pisemnie lub elektronicznie
z adresu e-mail wykorzystanego do Rejestracji na adres Administratora:
info@iwisher.pl, podajac swéj Login zgodne z danymi wprowadzonymi przy Rejestracji.
Usuniecie Konta Uzytkownika jest rownoznaczne ze ziozeniem os$wiadczenia o
wypowiedzeniu Umowy. Umowa ulega rozwigzaniu z chwilg doreczenia zadania
Administratorowi.

6. Partner moze w kazdej chwili usunaé¢ Panel Partnera z Serwisu. Zadanie
usuniecia Panelu Partnera nalezy ztozy¢ Administratorowi pisemnie lub elektronicznie z
adresu e-mail wykorzystanego do Rejestracji na adres wskazany w Warunkach
Wspétpracy B2B, podajac swéj Login zgodne z danymi wprowadzonymi przy Rejestracji.
Usuniecie Panelu Partnera jest rownoznaczne ze zlozeniem os$wiadczenia o
wypowiedzeniu Warunkéw Wspdtpracy B2B. Warunki Wspotpracy B2B ulegajq
rozwigzaniu z chwilg doreczenia zadania Administratorowi. Partner ma obowigzek
wywigzac sie z umow sprzedazy zawartych z Organizatorami IWisha za posrednictwem
Serwisu przed usunieciem Panelu Partnera.

7. Administrator ma prawo zawieszenia lub usuniecia Konta Uzytkownika oraz
Panelu Partnera, w szczegdélnosci gdy odpowiednio Uzytkownik lub Partner:

1)  korzysta z Serwisu w sposob sprzeczny z niniejszym Regulaminem;
2) zamieszcza tresci okreslone jako niedozwolone zgodnie z § 7 ust. 4;
3) rozsyfa niezamodwione informacje handlowe lub spam;

4) bez zgody Administratora udostepnia dostep do swojego Konta
Uzytkownika;

5) dziata niezgodnie z postanowieniami § 5 ust. 6.

8. W przypadku naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu, Administrator ma
prawo czasowo zawiesi¢ Konto Uzytkownika. Administrator nie pézniej niz w terminie 7
(siedmiu) dni od dnia zawieszenia Konta Uzytkownika informuje odpowiednio
Uzytkownika poprzez wiadomos$¢ dostarczong na podany przez Uzytkownika w trakcie
Rejestracji adres poczty elektronicznej o przyczynach zawieszenia Konta Uzytkownika.
Uzytkownik ma prawo do ztozenia odpowiedzi w terminie 7 (siedmiu) dni. Administrator
rozpatruje niezwlocznie odpowiedz Uzytkownika oraz podejmuje decyzje co do dalszego
funkcjonowania Konta Uzytkownika.

9. W przypadku naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu, Administrator ma
prawo czasowo zawiesi¢ Panel Partnera. Administrator nie poézniej niz w terminie 7
(siedmiu) dni od dnia zawieszenia Panelu Partnera informuje odpowiednio Partnera
poprzez wiadomos$¢ dostarczong na podany przez Partnera w trakcie Rejestracji adres
poczty elektronicznej o przyczynach zawieszenia Panelu Partnera. Partner ma prawo do
ztozenia odpowiedzi w terminie 7 (siedmiu) dni. Administrator rozpatruje niezwiocznie
odpowiedz Partnera oraz podejmuje decyzje co do dalszego funkcjonowania Panelu
Partnera.

10. Usuniecie Konta Uzytkownika poprzedzone jest wezwaniem Uzytkownika przez
Administratora do zaniechania naruszen oraz wyznaczeniem odpowiedniego terminu.
Wezwanie nastepuje poprzez wiadomos¢ dostarczong na podany przez Uzytkownika w
trakcie Rejestracji adres poczty elektronicznej. Niezastosowanie sie co powyzszego
wezwania w oznaczonym terminie skutkuje wypowiedzeniem Umowy przez
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Administratora ze skutkiem ‘natychmiastowym, o0 czym Uzytkownik zostanie
poinformowany poprzez wiadomos$¢ dostarczong na podany przez Uzytkownika w
trakcie Rejestracji adres poczty elektronicznej.

11. Usuniecie Panelu Partnera moze by¢ poprzedzone wezwaniem Partnera przez
Administratora do zaniechania naruszen oraz wyznaczeniem odpowiedniego terminu.
Wezwanie nastepuje poprzez wiadomos¢ dostarczong na podany przez Partnera w
Warunkach Wspotpracy B2B. Niezastosowanie sie do powyzszego wezwania w
oznaczonym terminie skutkuje wypowiedzeniem Warunkow Wspédtpracy B2B przez
Administratora ze skutkiem natychmiastowym, o czym Partner zostanie poinformowany
poprzez wiadomos¢ dostarczong na podany przy Rejestracji adres poczty elektronicznej.

12. Usuniecie Konta nie zwalnia Uzytkownika, ani Partnera z obowigzku wywigzania
sie z wszelkich ewentualnych zobowigzan wobec Administratora, Uzytkownika, Partnera,
Instytucji Pienigdza Elektronicznego, Operatora Ptatnosci lub oséb trzecich, powstatych
w ramach Serwisu lub w zwigzku z Serwisem.

13. Usuniecie Konta Uzytkownika nie skutkuje zwrotem $rodkéw pienieznych
zgromadzonych w Wirtualnej Portmonetce Uzytkownika oraz nie rozwigzuje umowy
pomiedzy Uzytkownikiem a Instytucjg Pienigdza Elektronicznego.

14. Usuniecie Panelu Partnera nie skutkuje zwrotem $rodkéw pienieznych na rzecz
Partnera oraz nie rozwigzuje umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Instytucjg Pieniadza
Elektronicznego.

§ 13. REKLAMACIE

1. Uzytkownik oraz Parther majg prawo do ztozenia reklamacji, jezeli ustugi
przewidziane w Regulaminie nie sg realizowane lub sg realizowane niezgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

2. Reklamacje nalezy kierowa¢ na adres poczty elektronicznej Administratora:
info@iwisher.pl

3. Prawidtowo przestana reklamacja zostaje rozpatrzona w terminie 14 (czternastu)
dni. Termin z ten moze ulec przediuzeniu, o czym Uzytkownik lub Partner zostanie
poinformowany poprzez wiadomos¢ email, jezeli rozpatrzenie reklamacji bedzie
wymagato uzyskania wiadomosci specjalnych lub napotka inne trudnosci niezalezne od
Administratora lub jezeli niezbedne bedzie uzyskanie od Uzytkownika lub Partnera
dodatkowych informacji. Czas udzielania przez Uzytkownika lub Partnera dodatkowych
informacji kazdorazowo wydtuza czas rozpatrywania reklamaciji.

4, Przestanie przez Uzytkownika lub Partnera reklamacji w formie elektronicznej
jest rédwnoznaczne z wyrazeniem zgody na otrzymanie od Administratora odpowiedzi
réwniez w formie elektronicznej, jezeli Uzytkownik lub Partner nie dokona zastrzezenia
w tresci reklamacji, iz oczekuje odpowiedzi na pi$mie.

5. Administrator zastrzega sobie prawo do nieudzielania odpowiedzi na reklamacje
oczywiscie bezzasadng, w szczegdlnosci w zakresie, w ktoérym reklamacja zostata juz
uprzednio w stosunku do danej osoby rozpatrzona.

6. Administrator nie rozpatruje reklamacji, ktérych  przedmiotem jest
odpowiedzialno$¢ Organizatora iWisha powstata w zwigzku z niewywigzaniem sie z
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zobowigzan, jakie Organizator ‘iWisha przyjat na siebie w stosunku do Uczestnikow
iWishy.

§ 14. ZMIANY REGULAMINU

1. Administrator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian niniejszego
Regulaminu.
2. Zmiany Regulaminu obowigzujg od dnia wskazanego w zmienionym Regulaminie,

nie wczesniej jednak, niz od dnia opublikowania w Serwisie zmienionego Regulaminu.

3. Wszelkie zmiany w Regulaminie zostang uwidocznione w Serwisie, a Uzytkownicy
i Partnerzy zostang poinformowani o nich poprzez wiadomos$¢ wystang na adres email
podany przy Rejestracji oraz komunikat wyswietlany po zalogowaniu na Konto
Uzytkownika lub Panel Partnera.

4, W terminie 7 dni od dnia wejscia w zycie zmienionego Regulaminu Uzytkownik
lub Partner jest uprawniony do ztozenia o$wiadczenia o braku zgody na obowigzywanie
wobec niego zmienionego Regulaminu. Os$wiadczenie takie jest réwnoznaczne z
wypowiedzeniem przez Uzytkownika Umowy z Administratorem lub wypowiedzeniem
przez Partnera Warunkow Wspotpracy B2B.

5. Brak ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu, zgodnie z ust. 4 powyzej poczytuje
sie, jako wyrazenie zgody na zwigzanie zmienionym Regulaminem.

§ 15. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejsza wersja Regulaminu wchodzi w zycie z dniem 15.04.2016r.

2. Dla rozpatrywania ewentualnych sporéw pomiedzy Administratorem a
Uzytkownikami oraz Partnerami, a takze pomiedzy Uzytkownikami a Partnerami
wiasciwe jest prawo polskie.

3. Administrator zastrzega sobie prawo pierwszenstwa w  rozstrzyganiu
ewentualnych sporéw pomiedzy Uzytkownikami a Partnerami wynikltymi z korzystania z
Serwisu. W przypadku wynikniecia sporu pomiedzy Uzytkownikiem a Partnerem
Administrator kazdorazowo zaproponuje forme rozwigzania sporu w terminie 14
(czternastu) dni od uzyskania zgtoszenia o powstatym sporze.

4, Uznanie jakiegokolwiek postanowienia niniejszego Regulaminu za niezgodne w
prawem nie wptywa na skutecznosc¢ i waznos$¢ pozostatych postanowien Regulaminu.

5. Administrator zastrzega sobie prawo do anonimowej publikacji tresci
kierowanych przez Uzytkownikow oraz Partnerzy do Administratora, a dotyczacych
kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu, udzielanymi poradami i innych, co do
ktérych Administrator uzna, ze odpowiedzi na te tresci sg warte upublicznienia.

6. Aktualna wersja Regulaminu, mozliwa do pobrania takze z formacie PDF jest
dostepna pod nastepujacym adresem:
http://iwisher.pl/assets/files/regulamin iwisher.pdf.
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Zalacznik nr 1 do WARUNKOW KORZYSTANIA Z SERWISU iWisher.pl

Informacja o szczegélnych zagrozeniach zwiazanych z korzystaniem przez
uzytkownikow z ustug swiadczonych droga elektroniczng przez Administratora
Serwisu iWisher.pl

Administrator, wykonujgc obowigzek z art. 6 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z p6zn. zm.), informuje o
szczegblnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem przez uzytkownikéw z ustug
$wiadczonych droga elektroniczna.

Informacja niniejsza dotyczy zagrozen, ktdre mogg wystgpi¢ jedynie potencjalne, ale ktére
powinny by¢ brane pod uwage, mimo stosowania przez Administratora S$rodkow
zabezpieczajacych infrastrukture Administratora przed nieuprawnionym dziataniem oséb
trzecich.

Do podstawowych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z sieci Internet nalezg:

1) ztosliwe oprogramowanie (ang. malware) - réznego rodzaju aplikacje lub skrypty
majace szkodliwe, przestepcze lub ztosliwe dziatanie w stosunku do systemu
teleinformatycznego uzytkownika sieci, takie jak wirusy, robaki, trojany (konie
trojanskie), keyloggery, dialery;

2) programy szpiegujgce (ang. spyware) — programy sledzace dziatania uzytkownika,
ktére gromadzg informacje o uzytkowniku i wysytajg je - zazwyczaj bez jego wiedzy
i zgody - autorowi programu;

3) spam - niechciane i niezamawiane wiadomosci elektroniczne rozsytane jednoczesnie
do wielu odbiorcéw, czesto zawierajgce tresci o charakterze reklamowym;

4) wytudzanie poufnych informacji osobistych (np. haset) przez podszywanie sie pod
godng zaufania osobe lub instytucje (ang. phishing);

5) wtamania do systemu teleinformatycznego uzytkownika z uzyciem m.in. takich
narzedzi hackerskich jak exploit i rootkit.

Uzytkownik, aby unikngé¢ powyzszych zagrozen, powinien zaopatrzy¢ swdj komputer i inne
urzadzenia elektroniczne, ktére wykorzystuje podigczajac sie do Internetu, w program
antywirusowy. Program taki winien by¢ stale aktualizowany.

Ochrone przed zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem przez uzytkownikdw =z ustug
$wiadczonych drogg elektroniczng zapewniajg takze:

1) wigczona zapora sieciowa (ang. firewall);

2) aktualizacja wszelkiego oprogramowania;
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nieotwieranie zatacznikéw poczty elektronicznej niewiadomego pochodzenia;
czytanie okien instalacyjnych aplikacji, a takze ich licencji;
wytgczenie makr w plikach MS Office nieznanego pochodzenia;
regularne cato$ciowe skany systemu programem antywirusowym i antymalware;
szyfrowanie transmisji danych;
instalacja programéw prewencyjnych (wykrywania i zapobiegania wfamaniom);

uzywanie oryginalnego systemu i aplikacji, pochodzacych z legalnego zrédta.



Organizator:

typ operacji rodzaj przelewu: optata czas realizacji
zatozenienie konta stworzenie 0,00 zt | natychmiat
wirtualnej portmonetki

stworzenie marzenia 0,00 zt | natychmiat

(przypisanie portfela do
marzenia)

przelew na realizacje iWisha

przelew tradycyjny :

1% kwoty transakcji**

do 2 dni roboczych

przelew ekpresowy 3,9 % kwoty transakcji | do 3 min
przelewy24: *+ 50gr
ptatnos¢ kartg 3,9 % kwoty transakcji | do 3 min
*+ 1z
spetnienie marzenia (zakup transakcja wewnatrz 0,00 zt | natychmiast

produktu u Partnera)

systemu

likwidacja marzenia - przelew | transakcja wewnatrz 0 zt | natychmiast
na wirtualng portmonetke systemu
likwidacja marzenia i przelew | przelew tradycyjny : 15,00 zt | do 2 dni roboczych

srodkéw na wiasne konto

Uczestnik / dorzucajacy sie

typ operacji

typ przelewu:

optata

czas realizaciji

dorzucenie sie

przelew tradycyjny :

1% kwoty transakcji**

do 2 dni roboczych

przelew btyskawiczny: 3,9 % kwoty transakcji | do 3 min
*+ 50gr
ptatnos¢ kartg 3,9 % kwoty transakcji | do 3 min

*+ 1zt

* kwota jest zaokraglona do catej ztotdwki w goére

** nie uwzgledniona jest kwota kosztow bankowy zwigzane z przelewem po stronie klienta

Tabela Optat
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